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An

Herrn Ratsvorsitzenden Joachim Falkenhagen
(Vors. des Ausschusses fiir Finanzen, Personal und Verwaltungsmodernisie-

rung)

Herrn Oberbiirgermeister Dr. Jorg Nigge

Antrag auf Ergiinzung der Tagesordnung im Ausschuss fiir Finanzen, Per-
sonal und Verwaltungsmodernisierung am 24.01.2018 im éffentlichen Teil

NEU-TOP: ,Birgerservice-Onlineterminvergabe im Biirgerbiiro der Celler
Stadtverwaltung®

- Umfassenden Unterrichtung durch den Oberbiirgermeister iiber den bis-
herigen Sachverhalt

- Aussprache iiber zukiinftige Losungsoptionen im Sinne zugesagter biir-
gerfreundlicher Abwicklungsszenarien ( Dienstleistungen und Servicean-
gebot am Notschalter )

- Fragen zum Datenschutz

Sehr geehrte Herren,

die SPD-Ratsfraktion beantragt, die Tagesordnung des Ausschusses fiir Finan-
zen, Personal und Verwaltungsmodernisierung um die im Verwendungszweck
aufgefiihrten Einzelpunkte zu erginzen und zu erweitern.

Die offentliche Diskussion um diesen Sachverhalt (Onlineterminvergabe / Ser-
vice im Biirgerbiiro der Stadtverwaltung) macht es aus Sicht der SPD-
Ratsfraktion notwendig, die Problematik im Fachausschuss zu diskutieren und
zu beraten, um nach Losungsansitzen zu suchen. Die Bedeutung dieses bisher
optimalen Serviceangebotes der Stadt Celle ist bei Verinderungsprozessen nicht
unter dem Thema ,,Sache der 1fd. Verwaltung® abzuhaken. Dieser Biirgerservice
betrifft die Verantwortung des gesamten Rates.



Fir Thre Bemiihungen in dieser Angelegenheit, bedanke ich mich im Namen
meiner Fraktion im voraus.

Mit freundlichen Grii3en
SPD-Fraktion im Rat der Stadt Celle
Joachim Schulze Reinhold Wilhelms



